Vragenlijst i.v.m. de opslag en het onderhoud van video- en computerapparatuur voor mediakunst.
PACKED (Platform voor de Archivering en Conservering van Audiovisuele Kunsten) en het Nederlands Instituut voor Mediakunst (NIMk) onderzoeken momenteel de praktijk van de bewaring en het onderhoud van apparatuur voor het opnemen,  afspelen, en weergeven van mediakunst. 
We zijn erg benieuwd om van organisaties, archieven en individuen die dergelijke video- en computerapparatuur bezitten of onderhouden te horen wat hun praktijk is en welke richtlijnen zij hanteren of kunnen aanbevelen. De eerste fase van ons onderzoek heeft betrekking op videoapparatuur, de tweede fase heeft betrekking op computerapparatuur.
Onze belangstelling gaat uit naar de langetermijnbeschikbaarheid: hoe wordt de langetermijnbeschikbaarheid verzekerd?

Voor zowel video-als computerapparatuur:
We zijn in het bijzonder geïnteresseerd in het collectiebeleid voor apparatuur.
· Is de apparatuur bedoeld voor één bepaald werk / of wordt ze gebruikt voor meerdere werken? 

· Verzamelt u reserveonderdelen, reserveapparaten? Waar vindt u deze (op eBay, via een netwerk van verzamelaars, enz.)?  

· Hoeveel apparatuur bewaart u?

· Bezit u een accurate inventaris van de apparatuur? 

· Hoe documenteert u uw apparatuur?

· Is de apparatuur opgenomen in een catalogus? Zijn er in de catalogus verbanden gelegd tussen de apparatuur en de andere onderdelen van de werken?

· Wordt de apparatuur afzonderlijk bewaard? Hoe worden in de catalogus verbanden gelengd tussen de apparatuur en de gebruiksaanwijzingen, de originele dozen, enz.?

We zijn ook benieuwd naar uw praktijk en aanbevelingen m.b.t. de opslag en het onderhoud.
· Waar bewaart u de apparatuur? In een afgescheiden maar interne opslagruimte, in een depot samen met andere materialen, in het technisch labo, in een externe opslagruimte? 
· Beschouwt u een (centraal) depot dat wordt gedeeld met andere instellingen als een goede optie voor de opslag van apparatuur?
· Hoe bewaart u de apparatuur? Op een rek, in een doos, gewikkeld in  dekens, tentoongesteld? 

· Hebt u specifieke aanbevelingen overgenomen i.v.m. de relatieve vochtigheidsgraad, de temperatuur, het lichtniveau, enz.?
Voor videoapparatuur:
· Welke apparatuur is, volgens uw ervaring, het meest problematisch (om te bewaren, te vervangen, te herstellen, te onderhouden, reserveonderdelen te vinden, enz.)? Monitors, schermen, projectoren, videospelers en -recorders, enz.?

· Hebt u specifieke aanbevelingen overgenomen voor het onderhoud van de videoapparatuur?
· Wie is de expert m.b.t. uw videoapparatuur? Is hij/zij een interne of externe deskundige?

· Hebt u specifieke aanbevelingen overgenomen voor de opslag van de videoapparatuur?

Voor computerapparatuur:
· Hoe worden de noodzakelijke softwarepakketten, besturingssystemen, enz. bewaard? En hoe worden zij verbonden met de corresponderende hardware?

· Hebt u specifieke aanbevelingen overgenomen voor het onderhoud van de computerapparatuur?

· Wie is de expert m.b.t. uw computerapparatuur? Is hij/zij een interne of externe deskundige?

· Hebt u specifieke aanbevelingen overgenomen voor de opslag van de computerapparatuur?

Hebt u nog andere criteria, informatie over experts, informatiebronnen of opmerkingen die u met ons wil delen?
Gelieve de antwoorden en andere informatie, met vermelding van uw naam, functie en instelling, te sturen naar één van de onderstaande e-mailadressen.

We zullen de resultaten van deze rondvraag gebruiken om een ‘best practice’-gids te ontwikkelen en zullen de resultaten voorstellen op de Modern Art Who Cares II-conferentie in juni 2010  in Amsterdam.
Wij danken u voor uw bereidwillige medewerking, en hopen binnenkort iets van u te horen. 
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