Questionnaire à propos des conditions d'entreposage et la maintenance des équipements vidéo et informatiques dans les œuvres d'art médiatiques.

PACKED (Plateforme pour l'Archivage et la Préservation des Arts Audiovisuels) et le Netherlands Media Art Institute (NIMk) passent actuellement en revue les pratiques des musées concernant l'entreposage et la maintenance des équipements de captation, de lecture et de monstration des œuvres d'art médiatiques.

Nous serions très intéressés de savoir quelles sont les pratiques des institutions, des services d'archives et des particuliers qui possèdent ce genre d'équipements et/ou qui les entretiennent, et quelles conditions d'entreposage et types de maintenance ils utilisent et/ou recommandent. La première phase de la recherche concerne l'équipement vidéo, la seconde phase l'équipement informatique.

Ce qui nous intéresse en particulier est la disponibilité et viabilité à long terme. Comment la disponibilité et la viabilité à long terme de l'équipement sont-elles assurées? 

Pour les équipements vidéo et informatiques :

Nous sommes particulièrement intéressés par les politiques des collections concernant les équipements.

· L'équipement est-il dédié à une seule œuvre / ou est-il utilisé pour plusieurs œuvres?

· Collectez-vous des pièces de rechange, des équipements de rechange? Si oui, où les trouvez-vous (eBay, au travers d'un réseau de collectionneurs, etc.)?

· Quelle est la quantité d'équipements que vous entreposez?

· Possédez-vous un inventaire complet de vos équipements?

· De quelle manière documentez-vous vos équipements?

· L'équipement est-il catalogué? Comment l'équipement est-il lié aux autres composants de l'œuvre?

Nous sommes aussi intéressés par vos pratiques et recommandations concernant l'entreposage et la maintenance.

· Où entreposez-vous vos équipements ; en interne, dans un dépôt séparé, dans un dépôt avec d'autres articles, dans le laboratoire technique? L'équipement est-il entreposé dans un dépôt externe?

· Considérez-vous qu'un dépôt (central) que vous partageriez avec d'autres institutions puissent-être une option valable pour l'entreposage des équipements?

· Comment entreposez-vous vos équipements? Sur des rayonnages, dans une boite, enroulé dans du tissu, en exposition? 

· Avez-vous adoptez des recommandations spécifiques pour le degré d'hygrométrie, la température, le niveau lumineux, etc., du lieu de stockage?

Pour les équipements vidéo :

· En vous basant sur votre expérience, quels sont les équipements les plus problématiques (à stocker, à remplacer, à réparer, à maintenir, pour trouver des pièces de rechange, etc.)? Les moniteurs, les écrans, les projecteurs, les magnétoscopes, etc.?

· Avez-vous adopté des recommandations particulières pour la maintenance?

· Qui est votre expert pour la prise en charge de l'équipement? Interne / Externe?

· Avez-vous adopté des recommandations particulières pour l'entreposage des équipements vidéos?

Pour les équipements informatiques:

· Comment conservez-vous les nécessaires logiciels, systèmes d'exploitation, etc.? Comment sont-ils liés au matériel informatique correspondant?

· Avez-vous adopté des recommandations particulières pour la maintenance?

· Qui est votre expert pour la prise en charge de l'équipement? Interne / Externe?

· Avez-vous adopté des recommandations particulières pour l'entreposage des équipements informatiques?

Y a t-il d'autres critères, informations sur des experts, des ressources, ou des remarques que vous voudriez partager avec nous?

Nous utiliserons les résultats de ce questionnaire pour développer un guide de bonnes pratiques qui sera présenté en Juin 2010 au MAWCII à Amsterdam.

Au nom de NIMk et de PACKED, nous voudrions vous remercier pour votre contribution.

Cordialement,

Gaby Wijers
(NIMk)
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